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Mtra. Alfa Eliana Gonzalez Magallanes, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en los articulos 122,
Apartado A, Fraccién VI de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales
1y 4, 53 Apartado A numerales 1, 2 y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México; 6 Fraccién XIV de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
Meéxico; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y lll y 35 Fraccién | de la Ley Orgdnica de Alcaldias de la
Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion Ill, 11 y 51 ultimo parrafo de la Ley del Sistema de
Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XXIll y XX1V, 11, 32, 33 y 38 de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 5, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal; asi como en el “Aviso por el cual se da a conocer el enlace electrénico de
los Lineamientos para la programacion de acciones sociales 2023”, publicado en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, nimero 994 de fecha 05 de diciembre de 2022, por el Consejo de Evaluacién
de la Ciudad de México, emito la siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DE LA ACCION SOCIAL
TLALPAN GRANDE Y DIVERSO, 2023

CONVOCATORIA

Objetivo: Coadyuvar en el desarrollo humano, el ejercicio de derechos, el empoderamiento y la
inclusidn social de la Poblacion LGBTTTIQA+, mediante actividades de prevencién y atencion a la
violencia por LGBT-Fobias, prevencién de VIH- SIDA, prevencion de ETS, promocién de los derechos
de las personas LGBTTTIQA+, promocion de las actividades y acciones del Centro de Atencidn
Integral a la Diversidad Sexual “Amelio Robles”, que beneficien a personas LGBTTTIQA+ de 15 afos
y mas de Tlalpan.

Con base en los lineamentos de operacion de la accidn social Tlalpan Grande y Diverso, 2023, se
convoca a las personas interesadas en participar como personas usuarias y como personas
facilitadoras de servicio.

BASES

1. Requisitos de acceso

Personas usuarias del Centro de Atencién Integral a la Diversidad Sexual “Amelio Robles”
Requisitos:

- Ser parte de la poblacidn LGBTTTIQA+, mayor a los 18 aiios, (en caso de ser menor de edad acudir
en compafiia de padre, madre o tutor).

- Residir en Tlalpan, ser habitante preferentemente de colonias, barrios y pueblos de bajo y muy
bajo indice de Desarrollo Social.
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- Solicitar directamente asesoria psicoldgica, sexual, salud o juridica en el Centro de Atencidn
Integral a la Diversidad Sexual “Amelio Robles” ubicado en Av. Canal de Miramontes S/N, esquina
Acoxpa, super manzana 5, Col. Narciso Mendoza, Demarcacion Tlalpan, C.P. 14390.

- Presentarse a los talleres, de acuerdo con las fechas, horarios y lugares, que se dardn a conocer en
la pagina oficial de la Alcaldia Tlalpan y en el Centro de Atencidn Integral a la Diversidad Sexual
“Amelio Robles”.

Personas facilitadoras de servicios
Requisitos generales:
1. Ser habitante, preferentemente, de colonias, barrios y pueblos de bajo y muy bajo indice de
Desarrollo Social, de la demarcacidn territorial Tlalpan.

2. Ser mayor de 18 afios.

3. No ser persona trabajadora de la administracion publica del Gobierno Federal, del Gobierno de la
Ciudad de México ni de la Alcaldia Tlalpan, bajo régimen laboral alguno.

4. No ser beneficiario como facilitador de servicios de apoyos econédmicos en el marco de algun

programa o accion social por el Gobierno de la Ciudad de México o de la Alcaldia Tlalpan.

5. En caso de haber participado en programa o accién social, en el ejercicio 2022 o ejercicios previos,
no haber sido reportado o haber sido dada de baja definitiva.

. Tener experiencia e interés en el trabajo comunitario con las poblaciones LGBTTTIQA+.

. Capacidad empatica con jévenes LGBTTTIQA+.

. Disponibilidad de 30 horas semanales para colaborar con las actividades de la accién social.

. Contar preferentemente con estudios de licenciatura en Humanidades, Ciencias Sociales, Ciencias
Politicas, Sociologia, Psicologia, Derecho, Trabajo Social, Antropologia, Etnologia, Desarrollo y
Gestion Interculturales, enfermeria, salud publica y de Administracién o carrera afin, si no es el
caso, contar con el bachillerato concluido, comprobando con certificado de la institucion.

10. Comprobar conocimientos sobre temas de Diversidad Sexual.

11. Contar con experiencia de trabajo en campo y filantrépico.
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Adicionalmente, para Coordinadores y Monitores:

1. Mayor de 18 afios (cumplidos al 1 de abril de 2023).

2. Contar con estudios profesionales al menos 100% de avance de créditos.

3. Preferentemente haber recibido capacitacion en, Derechos Humanos de las personas
LGBTTTIQA+, consejeria en VIH- SIDA, Diversidad Sexual, Genero y Sexual.

4. Habilidades en la busqueda, organizacion y formacion de contenidos destinados a la difusién;

5. Experiencia y Habilidades en trabajo comunitario y en campo.

6. Manejo de Tecnologias de la informacion para la ensefianza presencial y en linea (Classroom,
videoconferencias, formularios de Google, grabacién de videos).

7. Habilidades de ensefianza mediante procedimientos cooperativos y ludicos.

8. Capacidades en la coordinacidn de grupos y resolucién de conflictos.

9. Capacidad de deteccidn de problematicas subyacentes a las poblaciones LGBTTTIQA+.

10. Facilidad de palabra, expresion fluida y dinamica.

11. Habilidades de empatia y escucha activa.
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12. Disponibilidad de horario y disposicién para brindar servicios en colonias, barrios y pueblos de
bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social en Tlalpan.

Adicionalmente, para Talleristas:

1. Mayor de 18 afios (cumplidos al 1 de abril de 2023).

2. Contar con estudios profesionales al menos 80% de avance de créditos.

3. Preferentemente, haber recibido capacitacion en, Derechos Humanos de las personas
LGBTTTIQA+, consejeria en VIH- SIDA, Diversidad Sexual, Genero y Sexual.

4. Habilidades en la busqueda, organizacién y formacion de contenidos destinados a la difusién;
Experiencia y Habilidades en trabajo comunitario y en campo.

5. Manejo de Tecnologias de la informacion para la ensefianza presencial y en linea (Classroom,
videoconferencias, formularios de Google, grabacion de videos).

6. Habilidades de ensefianza mediante procedimientos cooperativos y ludicos.

7. Capacidades en la coordinacion de grupos y resolucion de conflictos.

8. Capacidad de deteccidén de problematicas subyacentes a las poblaciones LGBTTTIQA+.

9. Facilidad de palabra, expresion fluida y dindmica.

10. Habilidades de empatia y escucha activa.

11. Disponibilidad de horario y disposicién para brindar servicios en colonias, barrios y pueblos de
bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social en Tlalpan.

Adicionalmente, para Promotores Comunitarios:

1 Mayor de 18 afios (cumplidos al 1 de marzo de 2023).

2. Contar con estudios concluidos de nivel medio superior.

3. Preferentemente, tener experiencia en trabajo en campo, trato con personas y facilidad de
trabajo en equipo.

4. Experiencia en proyectos comunitarios en su colonia y red vecinal.

5. Disponibilidad de horario y disposicidn para brindar servicios en colonias, barrios y pueblos de
bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social en Tlalpan.

2. Documentacion

Personas usuarias del Centro de Atencién Integral a la Diversidad Sexual “Amelio Robles”

Las personas usuarias de la presente accion social, al momento de su inscripcion, deberdn presentar
una identificacion oficial (INE o Pasaporte), y su Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); para
menores de edad, la madre, padre o tutor acompafiante deberd firmar la solicitud en donde se
agrega la autorizacién o consentimiento para la participaciéon del menor, ademds de acreditar el
parentesco o tutoria.

Personas facilitadoras de servicios

Las personas interesadas en formar parte de la accion social como personas facilitadoras de
servicios, deberan entregar la siguiente documentacién en la oficina de la J.U.D. de Atencién a la
Poblacién LGBTTTI, ubicada en Av. Canal de Miramontes S/N, esquina Acoxpa, super manzana 5,
Col. Narciso Mendoza, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14390, en las fechas y horarios establecidos en la
presente convocatoria.
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1. Copia Simple y Original para cotejo de Identificacién Oficial vigente (INE o Pasaporte).

2. Copia simple de la CURP, solo en caso de que este dato no se encuentre en la identificacidn oficial.
3. Comprobante de domicilio, solo en caso de que el domicilio no aparezca en la identificacidn
presentada.

Adicionalmente,

Para Coordinador(a), monitor(a):

1. Titulo, cédula profesional, historial académico sellado, carta de pasante, certificado o tira de
materias donde demuestre haber aprobado al menos 100% de los créditos, u otro documento
expedido por una institucion educativa oficial, que conste el nivel o grado académico obtenido por
la personainteresada, en licenciatura en Derecho, Psicologia, Enfermeria, Medicina, Administracion,
Antropologia, Sociologia, Trabajo Social, Desarrollo y Gestidn Interculturales o cualquier otra afin a
las humanidades o ciencias sociales.

Para Tallerista:

1. Historial académico sellado, carta de pasante, certificado o tira de materias donde demuestre
haber aprobado, al menos, 80% de los créditos, u otro documento expedido por una institucion
educativa oficial, que conste el nivel o grado académico obtenido por la persona interesada, en
licenciatura en Derecho, Psicologia, Enfermeria, Medicina, Administracion, Antropologia, Sociologia,
Trabajo Social, Desarrollo y Gestidn Interculturales o cualquier otra afin a las humanidades o ciencias
sociales.

Para Promotor(a) Comunitario(a):
1. Historial académico sellado, carta de pasante, certificado o tira de materias donde demuestre
haber concluido los estudios de media superior o bachillerato.

Una vez cumplidos los requisitos generales y especificos, se entregara un nimero de folio de su
registro a la accidn social. La recepciéon de dicha documentacién no implica la aceptacién a la accidon
social como persona facilitadora de servicios.

Las personas facilitadoras de servicios seleccionadas seran avisadas mediante correo electrénico y
llamada telefdnica.

La entrega de la documentacidn no es garantia de seleccidn.

Operacién

Las actividades a realizar como parte la facilitacion de los servicios son las siguientes:

Coordinador

1. Coordinar un equipo conformado por 1 monitores, 1 Tallerista y 3 Promotores Comunitarios.

2. Contribuir en la implementacién de talleres y actividades dirigidas a personas LGBTTTIQA+,
personas con distinta orientacion sexual, en espacios publicos.

3. Elaborar cronograma mensual de trabajo.

4. Elaboracién de programa semanal de talleres.
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5. Registro y sistematizacién de los servicios otorgados a personas LGBTTTIQA+.

6. Elaboracion de informes mensuales de actividades.

7. Participacion en los eventos y actividades de la J.U.D. de Atencién a la Poblacion LGBTTTI.

8. Participar en las necesidades logisticas de implementacion de jornadas de servicios de la
demarcacioén territorial Tlalpan (apoyo en la instalacién y levantamiento de sus mesas de trabajo en
territorio).

9. Revisién de la sistematizacion de datos realizada por los apoyos técnicos.

10. Participar en las mesas de trabajo con los Talleristas de los 5 equipos.

11. Coordinar las actividades de las personas promotoras comunitarias.

Monitor

1. Coadyuvar en las actividades, talleres, acciones y jornadas previstas por el coordinador.

2. Apoyo al coordinador en levantamiento territorial antes y después de cada actividad, accidon y
jornada propuesta en el plan de trabajo semanal y mensual, previsto por el coordinador.

3. Realizar investigacion ludica, antecedentes, diagndsticos sobre las colonias, pueblos y barrios que
seran intervenidos por las acciones, jornadas o actividades.

4. Contribuir en la implementacién de talleres y actividades dirigidas a personas LGBTTTIQA+,
personas con distinta orientacidn sexual, en espacios publicos.

5. Realizar los ajustes necesarios en la agenda mensual y semanal con el fin de alcanzar la meta
prevista por equipo.

6. Informe mensual de actividades.

7. Informe semanal de actividades.

8. Realizar en conjunto con las personas Promotoras Comunitarias la Difusion de los Talleres.

9. Elaborar en conjunto con el coordinador el plan de trabajo mensual y semanal.

10. Registro y sistematizacion de los servicios otorgados a personas LGBTTTIQA+.

11. Participacién en los eventos y actividades de la J.U.D. de Atencién a la Poblacién LGBTTTI.

12. Participar en las necesidades logisticas de implementacion de jornadas de servicios de la
demarcacion territorial Tlalpan (apoyo en la instalacién y levantamiento de sus mesas de trabajo en
territorio).

13. Participar en las mesas de trabajo con los Talleristas de los 5 equipos.

Tallerista

1. Elaboracion e implementacidon de plan de trabajo de talleres, presenciales y virtuales (desarrollo
de plan de trabajo, cartas descriptivas, evaluacidn pre y post taller, presentaciones de capacitacion,
actividades de aprendizaje-ludicas).

2. Impartir los talleres en las colonias, barrios y pueblos de bajo y muy bajo indice de desarrollo
social.

3. Informe mensual de actividades.

4. Informe semanal de actividades.

5. Seguimiento difusién de talleres, inscripciones, listados de asistencia, elaboracién de constancias
de participacion de personas que concluyen los talleres.

6. Registro y sistematizacion de la poblacidn atendida por los talleres.

7. Elaboraciéon de informes mensuales de actividades;
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8. Participacién en los eventos y actividades de la J.U.D. de Atencién a la Poblacidn LGBTTTI.

9. Participar en las necesidades logisticas de implementacion de jornadas de servicios de la
demarcacioén territorial Tlalpan (apoyo en la instalacién y levantamiento de sus mesas de trabajo en
territorio).

Promotor Comunitario

1. Promover y difundir los talleres presenciales y virtuales en materia de desarrollo,
empoderamiento e inclusién social de las mujeres a través de jornadas informativas o recorridos
casa por casa en colonias, barrios y pueblos de bajo y muy bajo indice de desarrollo social, asi como
de las colonias con mayor indice de delitos de género de la demarcacion territorial Tlalpan.

2. Promover y difundir los servicios de asesorias psicolégicas y juridicas en materia de violencia de
género que se llevardn a cabo en las jornadas de servicios en las colonias, barrios y pueblos de bajo
y muy bajo indice de desarrollo social.

3. Apoyo en la sistematizacién de actividades en territorio.

4. Informe mensual de actividades.

5. Informe semanal de actividades.

6. Participacién en los eventos y actividades propuestas por la J.U.D. de Atencion a la Poblacion
LGBTTTI.

7. Participar en las necesidades logisticas de implementacion de jornadas de servicios y talleres de
la Alcaldia Tlalpan que se llevaran a cabo en las colonias, barrios y pueblos de bajo y muy bajo indice
de desarrollo social, (apoyo en la instalacién y levantamiento de mesas de trabajo en territorio y
seguimiento a promotoras).

En todo momento las actividades a desarrollarse, para con la poblacién usuaria, se apegaran a las
medidas sanitarias que establezcan las autoridades sanitarias del Gobierno Federal y del Gobierno
de la Ciudad de México para la contencion de la pandemia del COVID-19. Se privilegiara el uso de
las nuevas tecnologias de comunicacion e informacién para evitar aglomeraciones de personas.

3. Criterios de seleccion

Debido a que no es posible la universalizacién de los servicios de esta accidén social para toda la
poblacién LGBTTTIQA+ de Tlalpan, se llevara a cabo el mecanismo de seleccién para las personas
usuarias finales, asi como para las personas facilitadoras de servicios que a continuacién se describe:

Personas usuarias

Se brindaran los servicios conforme a lo establecido en el numeral 10.6 de los lineamientos de la
accion social.

Personas facilitadoras de servicios

Se seleccionardn a las personas que presenten su documentacién completa, priorizando a personas
procedentes de barrios o pueblos originarios de Tlalpan.

Cuando no sean suficientes los criterios descritos en el numeral 11.1 de los lineamientos de la accién
social, se dara preferencia a las personas que se identifiquen (auto adscriban) en la poblacién
LGBTTTIQA+.
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Considerando que no es posible garantizar el acceso universal a la accion social, se les dara prioridad
en la incorporacién a la presente accidon social a grupos prioritarios, es decir atendiendo
prioritariamente a la poblaciéon LGBTTTIQA+, personas que habiten en colonias de bajo y muy bajo
indice de Desarrollo Social, priorizando a las personas pertenecientes a algin pueblo o barrio
originario de Tlalpan.

Se priorizara para el otorgamiento de recursos a personas lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales,
Transgénero, Travesti, Intersexuales, Queer, Asexuales, que hayan sido discriminadas por su
orientacién sexual, identidad de género o que hayan sido victimas de homofobia, serofobia y
crimenes de odio.

Esta accidn social no considera criterio de asignacidn de puntajes. El criterio de prelacién o el orden
de solicitud no serd utilizado para la eleccidn de la poblacidn, usuaria o, en su caso, facilitadora de
servicios de la accién social.

4. Caracteristicas del apoyo
Personas usuarias
Los talleres y actividades se daran a conocer mensualmente en la pagina web de la Alcaldia Tlalpan
(https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx). Los talleres tendran como obijetivo el desarrollo e inclusion
social de las personas LGBTTTIQA+ desde la perspectiva de Derechos Humanos, abarcando los
siguientes temas:

e Inteligencia emocional;

e Prevencién del VIH-SIDA;

e Prevencion de ETS- ITS;

e Prevencion del consumo de sustancias psicotrdpicas;

e Violencia familiar;

e Violencia en el noviazgo;

e Atencidn a personas victimas de violencia por LGBTTTIQA Fobias;

e Contencion emocional a personas reactivas a VIH; y

e Derechos de las personas LGBTTTIQA+.

La inscripcion a cada uno de los talleres se hard en la. J.U.D. de Atencién a la Poblacién LGBTTTI,
ubicada en Av. Canal de Miramontes S/N, esquina Acoxpa, super manzana 5, Col. Narciso Mendoza,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14390.

En todo momento las actividades a desarrollarse, para con la poblacién usuaria, se apegaran a las
medidas sanitarias que establezcan las autoridades sanitarias del Gobierno Federal y del gobierno
de la Ciudad de México para la contencion de la pandemia del COVID-19. Se privilegiara el uso de
las nuevas tecnologias de comunicacion e informacidn para evitar aglomeraciones de personas.

Personas facilitadoras
Los apoyos se entregaran a 30 personas facilitadoras, de la siguiente manera:
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e 5 coordinadores, quienes recibiran un apoyo econémico durante 5 ministraciones, con un
monto unitario mensual de $ 9,500.00 (nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da
un monto total de apoyos otorgados de S 237,000.00 (doscientos treinta y siete mil pesos
00/100 M.N.).

e 5 monitores, quienes recibirdn un apoyo econdmico durante 5 ministraciones, con un
monto unitario mensual de $ 8,500.00 (ocho mil quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da
un monto total de apoyos otorgados de $ 237, 500.00 (doscientos doce mil pesos 00/100
M.N.).

e 5talleristas, quienes recibirdn un apoyo econdmico durante 5 ministraciones, con un monto
unitario mensual de $ 7,000.00 (siete mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total de
apoyos otorgados de $ 175, 500.00 (ciento setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.).

e 15 promotores Comunitarios, quienes recibirdn un apoyo econdmico durante 5
ministraciones, con un monto unitario mensual de $ 5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.),
lo que da un monto total de apoyos otorgados de $375,000.00 (trescientos setenta y cinco
mil pesos 00/100 M.N.).

5. Calendario de actividades
Area, ubicacién, correo electrénico, teléfono y extension,

Actividad Fecha . >
horario de atencién.
, . Pagi la Alcaldia Tlal
Publicacion de convocatoria 21 de marzo 2023 dgina web de la Alcaldia Tlalpan
(https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx.
Registro, recepcion de J.U.D. de Atencidn a la Poblacion LGBTTTI, ubicada en Av.

documentos de aspirantes a 22 de marzo 2023 Canal de Miramontes S/N, esquina Acoxpa, siper manzana
personas facilitadoras de 5, Col. Narciso Mendoza, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14390, en un
servicio. horario de 10:00 a 15:00 horas.
Publicacién y consulta de
resultados de Ials.elecuon de las 23 de marzo 2023 Pagina web de la Alcaldia Tlalpan
personas facilitadoras de (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).
servicio
Periodo de operacidn de la 01 de marzo al 31 de L
-, ) - Demarcacion Tlalpan.
accién social julio de 2023

6. Confidencialidad y proteccion de datos personales

El manejo de los datos personales que se recaben de las personas usuarias y de las personas
facilitadoras de servicios se realizard conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccidn
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

7. Informes y consultas

Las personas interesadas podran consultar y solicitar informacidon sobre los requisitos y
procedimientos de participacion en las oficinas de la J.U.D. de Atencién a la Poblacién LGBTTTI,
ubicadas en Av. Canal de Miramontes S/N, esquina Acoxpa, super manzana 5, Col. Narciso Mendoza,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14390, en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 y de 17:00 a 18:00
horas. Para interponer cualquier queja o aclaracion sobre la presente accidn social, la persona
interesada deber dirigirla a la Direccién General de Desarrollo Social, presentandola directamente
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en sus oficinas ubicadas en calle Moneda sin nimero, interior del parque Juana de Asbaje, Col.
Tlalpan Centro, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes
de las 10:00 a las 18:00, con previa cita o via remota al correo electrénico:
nmarquezc@tlalpan.cdmx.gob.mx, instancia que le dara respuesta en un plazo méaximo de 20 dias
habiles.

En caso de que la Alcaldia Tlalpan no resuelva la queja, la persona interesada podra presentar quejas
por considerarse indebidamente excluida de la accidon social o por incumplimiento de la garantia de
acceso ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del
Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien deberd turnarla a la Procuraduria Social
para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente.

9. Disposiciones finales

Esta accion social atenderd las disposiciones sanitarias vigentes en cada momento en la Ciudad de
Meéxico.

“Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno
y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, sera sancionado
de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”. Lo anterior, de conformidad con
el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y el articulo 60 de su Reglamento.

Todos los formatos y tramites a realizar son gratuitos.
Tlalpan, Ciudad de México, 21 de marzo de 2023.

Mtra. Alfa Eliana Gonzalez Magallanes
Alcaldesa de Tlalpan
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